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Mot nghich Iy rat 16n cta tinh hinh cta chung ta hién nay 1a chung ta da dat dén mic gan nhu
hoan thién cua viéc kiém soat thu muc céc tai liéu thu vién truyén théng, déng thoi sy phat minh
ra cac nguén tai li€u dién tr cling dugc nhiéu nguoi cho réng c6 tinh "de doa" dbi véi su ton tai
cta nhimg dich vu thu vién truyén thong, trong d6 c6 ca kiém soat thu muc. Trudce khi xem xét
van d& "bién muc[2] Web va Internet", chiing ta vui mimg tong két lai _nhitng thanh tyu to lon
ctia hon 30 nam [i] qua - nghia 1a khi xem xét xem chung ta dang di vé dau, van can thiét phai
biét dugc chung ta dang ¢ dau. Ly tuong ctia Kiém soat Thu muc Toan cau (Universal
Bibliographic Control hoic UBC) duoc néu ra cach day 30 nim, cong dong thu vién mai chi
nhan biét mot cach mo ho vé nhimng kha nang cua sy lién két cta tiéu chudn hoa quéc té va tu
dong hoa thu vién. Tiéu chuan hoa quéc té dang ¢ trong giai doan dau (thién vé 1y tuong hon 1a
gan voi thuce té) va ¥ tuong mdi tai liéu s& chi can bién myc mot 1an tai dat nude tai liéu d6 co
Xudt Xu- biéu ghi dugc tao ra s& duge 1am cho tiép can duoc voi cong dong thé gi6i- duong nhu
con rat lau mai la hién thye. Cac biéu ghi da duoc trao dbi gitta cac nude (hau het gitra cac thu
vién qudc gia), nhung bang mot cach rat khong hidu qua - dang in hodc trén gidy - va két qua la
ching, do dugc tao ra tir cac ma bién muc va céac cach thic bién muc rat khac nhau, duoc tich
hop vao trong muc luc mét cach rat kho khan. Su lua chon luc nay la gitta viéc tich hop cac biéu
ghi quéc té vao ma khong co6 su thay ddi nao - mot viéc ma no co thé lam suy thodi muc luc mot
cach nhanh chéng - va viéc tién hanh mot su xem xét k¥ cang (tham chi nhap lai) ma n6 co thé 1a
ré hon va nhanh hon so véi viée phai bién muc tir dau (ab initio) tir chinh tai lidu duoc xu 1y.
Khé miu MARC[3] méi chi ¢ giai doan con non tré khi chwong trinh Kiém soat bién myc toan
cau UBC duoc coi 13 mét 1y twong[ii], quy tic M6 ta thu muc chuan qudc té ISBD (the
International Standard Bibliographic Description) moi dang dugc soan thao [iii] va mac du da c6
Nhing nguyén tac Pari [iv], nhitng quy tic bién muc & cac nude khac nhau van thiéu mot nén
tang thong nhat cho viéc gan va tao ra cac diém truy cap (‘ ‘tidu de” headmgs) va bi gan chit véi
thuc té mo ta khac nhau. T6i tin 13 d6 1a sy hoi tu ctia nhu cau (cac thu vién quéc gia va thu vién
chuyén nganh trén toan thé giéi can c6 nhitng giai phap bién muc gia ré va duoc cap nhat) va
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phuong tién (tu dong hoa va, dac biét, MARC) da kéo chung ta lai gﬁn nhau hon dén Kiém soat
Thu muc Toan cau, di€éu ma moi nguoi da tirng mo udc cach day 30 nam.

Y tuong thu muc toan cau clng co ngudn gde tir rat 1au nhu ban than cong tac thu muc [v]. Y
tuong vé tinh kinh té trong kiém soat thu muc bang cach chia sé cac biéu ghi bién muc gitra cac
thu vién (¥ tudng hop tac bién muc) hoic mua cic biéu ghi bién muc tir cac thu vién da duoc
hinh thanh tir giita thé ky 19. Thyc t€, nha thw vién hoc ngudi My Charles Coffin Jewent da mo
ta quy tac bién muc cua minh [vi] theo mot so dd dic biét ma qua do, Vién Smithsonian c6 thé s&
san xudt ra cac nhan dé riéng, chuén, cho tit ca cac thu vién & My sir dung. Trong y tuong trén,
va trong Dich vu phiéu thu muc ctia Thu vién Qudc ho1 My va Muc lyc lién hop quéc gia rat
thanh cong mot thoi, ching ta c6 thé nhin thiy nhu cau vé thu muc va mong mubén ma & d6 chi
con thiéu mot cong nghé thich hop dé thoa man nhu cau. Vi cach nhin nhan nhu vay, ching ta
dé dang nhan thiy mot quy dao khong tranh khoi di tao ra MARGC, ISBD va AACR2[4] va
nhirng dong luc khac ciia cong tac tiéu chuan hoa thu muc quoc té duong nhu la két qua cua cac
strc manh lich sir hon 13 cac budc di riéng & dén chan ly. M&i mét trong sb céc tiéu chuan ma t6i
da dé cip co cac muc tiéu ban dau khac nhiéu so voi nhiing tac dong thuc ciia nd 1én cong tac
tiéu chuan hoa quéc té. MARC duoc tao ra véi muc tiéu luc dau chi 1a hd trg qué trinh tao ra céac
phiéu muc luc thu vién cua Thu vién Quéc hoi My theo yéu cau. Quy tic quéc té ISBD duoc
phat trién tir M6 ta thu muc chuan do mét iy ban dugc chi dinh trén co s Hoi nghi qudc té cac
chuyén gia bién myc (IMCE)[vii]. Ban than M6 ta thu muc chuan SBD ciing chi dugc coi nhur 14
mot phuong cach dé chuan hoa vi€e trinh bay cdc dir liéu mo ta ma chung c6 thé duoc dich ty
dong bang may tinh sang khé mau MARC (tir d6 o céc cac ky hiéu va cac dau phan cach).
AACR2 la mdt dinh cao cta nhiéu thap ky nd lyc tim dén mot su théng nhét trong thuc tién bién
muc cua thé gi01 st dung tiéng Anh, va dic biét, dé hoa hop lai nhitng thyc tién bién muc Anh-
M¥. Mi mot trong ba tiéu chudn trén ciing bién doi va c6 nhitng anh huéng vuot xa ngoai dy
doan ctia nguoi c6 tim nhin xa nhat. Thuc su 13 ¢6 tinh xay dung khi nhin lai xem tai sao mdi
tiéu chuan nay dugc phat trién va mé rong nhu thé nao, boi vi chung ta can hleu rang thé gioi thu
muc (cling gidng nhu thé gidi thuc), ciing day nhitng hau qua khong mong mudn, va n01 mot
cach hinh tuong, nhitng vong song tao nén boi viée ném mot hon da vao "hd thu muc" 6 thé s&
lan téa bao phu ca ho.

Kh6 miu MARC, du xét theo tiéu chuan nao, ciing 1a mét thanh tyu lich sir. D6 chinh la mét luc
chi yéu dé tiéu chuan hoa tir quan diém thuc dung. N6 chinh 1a dong lyc 1am cho Chwong trinh
Kiém so4t Thu muc Toan céu tré nén c6 thé. Cudc chuyén doi tir "con nhong" cua ty dong hoa
san xuét phiéu thu muc sang "con budm" dep d& ngay hém nay 1a mét qua trinh dai va thanh
cong. Tuy nhién cling phai chi ra rang ngudn gbc clia n va nhimg muc dich ban dau (ké ca nhu
1a mot kho mau chira thong tin hon 13 cach ma thong tin thu muc dugc luu giit va xu 1y) da tao ra
nhitng lyc can ma no c6 thé lam ngac nhién bét cir ai khi thdy rang chung ta dang lam viéc véi
mot khd mau di c6 30 nam tudi. Cau trac cia MARC chinh 1a phiéu thu muc trong khi nhirng h¢
théng may tinh can doi hoi mot cach tiép can khac. Thuc té 1a ¢6 hang chuyc triéu biéu ghi thu
muc theo khd mau MARC trén thé gi61, MARC da dugc chép nhén va su dung trén toan thé gidi;
MARC 14 co sé cho hau hét cac hé théng thu muc tu dong hoa (ké ca cac hé thong thuong mai
hoa), va duong nhu khong c6 hé thong tot hon hoic dugc trinh dién 1a tét hon. S& 1a khong can
thiét dé chi ra rang MARC chi & mét tiéu chuan khung - mot tiéu chuan vé cach luu gitr va xir Iy
dr liéu duoc tao 1ap phu hop voi tiéu chuin vé noi dung (cac ma bién muc hodc tuong tu). To61
khong lo ngai khi chi ra rang d6 khong phai 1a sy tham chiéu thuong xuyén dén cum tir "Bién



muc theo MARC" trong céc bai viét vé siéu dit liéu (metadata) hodc cum tir "bién muc don gian
hoa". Tat nhién khong co6 diéu gi duoc goi 14 "bién muc theo MARC" - MARC chi 1a mét cach
theo d6 chiing ta ma hoa két qua ciia qua trinh bién muc va khong c6 hodc c6 rat it anh hudng 1én
qua trinh do.

Mot trong nhiing tai liéu dugc nghién ctru tai Hoi nghi IMCE la su so sdnh nhitng mé ta tur cac
co quan bién muc trén toan thé gidi. Tai liéu da cho thdy rang mot sy gidng nhau trong thong tin
thay dugc trong nhimg mo6 ta va trinh tu ma theo d6 thong tin dugc trinh bay. Bao cao cting cho
thdy su khac nhau trong cach viét tit, ky hiéu duoc sir dung va nhing van dé vé phong cach khac
(cht yéu do sy khéac biét vé ngdn ngit) nhung béo cdo cling da co thé dwa ra mot sy két hop cua
cach md ta ma nd tao ra nén tang ciia SBD va sau nay 1a ISBD. Y tudng ban dau 14 tao ra mot co
s cho su thoa thuan theo cac ma bién muc ddi cho cac van dé tuong ddi it tranh cai vé dix liéu
mo ta. Nhung rat nhanh chong ngay sau d6, né da dugc bé sung boi y tudng rang nhitng hé
thong ky hiéu phan cach duoc st dung thong nhit toan cau, cho phép phan cach cac vung va yéu
t6 mo ta ctia ISBD, khong chi hd trg cho viéc hiéu dung dit liéu thu muc dbi voi cac ngon ngir
khong quen thudc ma con co thé su dung trong viéc dich tu dong dir 1i¢u thanh khd mau MARC.
Khong c6 su trung hop hoan toan cia cac ving va yéu té ciia ISBD véi cac trudng va truong con
cta khd miu MARC.

Phu hop véi nd lue hudng t6i tiéu chuan hoa, can phai néu ra rang ca MARC va ISBD lic dau
dugc dua ra chi danh cho sach va chi sau nay méi dugc tong quat hoa cho cac dang tai li¢u thu
vién khac.

Ban Quy tic Bién muc Anh-M¥ xuat ban lan tht hai (AACR?2), trén thuc té, 1a mot van dé khac.
Day 1a mot sy thay doi c6 loi vé chinh tri vao thoi diém d6 dé xéc dinh quy tic méi nhu 1a mot
su xem x¢t lai Quy tic bién muc Anh My trude d6 (nam 1968), nhung AACR2 hoan toan khac
v6i quy tic xuat phat cia n6 trong nhiéu van dé quan trong. Chung ta chi can chi ra raing AACR2
dugc ban hanh thanh mot tai liéu duy nhat (khong nhu quy tac trude d6 duoc ban hanh véi phién
ban My va Phién ban Anh), 1a mot cong trinh dp dung day dii nhat ISBD cho cac loai tai liéu,
mot su thing lgi ctia nguyén tic Lubetzkyan, ma Ban AACR trudc d6 khong co.

That 1a may man, AACR2 nhanh chong tro thanh mot thanh tyu lich sir lam cho Quy tac bién
muc Anh My tr¢ thanh mét cach ti€p can gan nhat dén quy tac thé gidi ma chung ta c6. Theo 101
tua trong Ban dich tiéng Italian (Y) cia AACR2[viii]:

"Le Regole di catalogazione, nella loro seconda edizione, sono il codice piu diffuso nel mondo
(sono state pubblicate in gran numero di lingue diverse) e I'unico che—di fatto—svolga le
funzioni di codice catalografico internazionale. [Quy tdc mo ta, trong xuat ban lan tha hai nay, 1a
quy tic duoc sir dung rong rai nhat trén thé gi61 (N6 da dugc dich sang nhiéu thir tiéng) va la quy
tac ma nd trén thyc té (de facto), 1a mot quy tic bién muc quéc té.]"

Tinh trang d6, mot phan 1a do su vuot trdi cta tiéng Anh trong thé gidi hién dai. Nhung né ciing
mot phﬁn 1a do thuc té AACR2 1a mot quy tac duoc bién soan chi tiét nhat vé bién muc ddi véi
tac gia/nhan dé duoc thiét 1ap trong nguyén tic Pari va dugc dua trén su phan tich va cong trinh
tién phong ctia Seymour Lubetzky [ix], va sur tmg dung ctia mot ho cac chuan theo ISBD ap dung
cho cac loai tai liéu thu vién.



Cho dén nay, chung ta da dat dén su kiém soat toan cau dbi voi céc tai liéu truyén théng
(‘traditional” hodc tai liéu khong phai dién tir - nonelectronic) vdi mét khé mau trao do6i thu muc
duoc chép nhén toan cau, mot kho mau luu gitr dit liéu mo ta duoc théng nhét toan cau, va mot
quy tic bién muc gan nhu théng nhit toan cau dang dugc st dung hodc 1a c6 anh hudng manh
mé & cac nudc trén thé gigi. V& nguyén tic, liéu c6 mot nguyén nhan nao dé noi tai sao chiing ta
lai khong dua cac tai liéu dién tr vao trong kién tric cia kiém soat thu muc nay? Cau tra 10i 1a
"khong". Liéu c6 nguyén nhan thyc tién nao cho thay tai sao nhi€ém vu nay lai 1a kho khan? Cau
trd 101 1a "co".

T6i da viét va dd noi & nhitng noi khac vé nhitng van dé dit ra voi tai nguyén dién tir va cach tiép
can "siéu dit liéu" dugc dé xuit dé dua nhiing tai nguyén nay vao dang kiém soat thu muc
duoc[x]. Toi s& cd gang tom tat lai nhitng luan diém duoc néu ra trong nhiing bai bao d6 va dé
dua ra mot dinh hudng ma t6i tng ho d6i véi ky nguyén méi cia kiém soat thu muc. Van dé dau
tién 12 vé ban than tai nguyén dién tir. Mot s tai liéu dién tir 1a twong tw nhu tai liéu in tén gidy -
diéu nay khong dang ngac nhién bai nhiéu tai liéu dién tir dugc xudt phat tir tai liéu trén gidy.
Hon nita, ciing c6 nhimg mé hinh di duoc thiét 1ap vé viéc cong nghé méi dé hip thu (tiép thy)
nhirng tin hiéu va cu tric cua cong nghé trude dé - thi du nhu trudng hop Dé muc tin[5] (dong
tit) & phat thanh (radio), hay dong tit ¢ "tap chi" truyén hinh & "trang" du cua phuong tién
thong tin. Chiing ta con tham chiéu toiyéu t cta trang chu trén Web (Web site) nhu la "trang"
tai liéu. Mot s0 tai ligu dién tur lai rat khac, va nhu vay, khong nhét thiét phai thich nghi véi
nhing cdu tric thu muc dang tn tai. Tuy nhién, dé phan anh, chung ta co thé thy rang co dlem
trung hop gilta cac tai liéu trong moi loai hinh kho mau. Tai liéu dién tir c6 nhan dé, ngay xuat
ban, vin ban va minh hoa, thong tin 1an xuét ban, nha xuat ban, quan h¢ vai tai liu khac (hoac la
dién tir hodc khong), tac gia[xi], nguoi dong gop, va cac t6 chirc lién quan véi ho. Chung ta déu
biét cach xur 1y nhu thé nao véi nhirng yéu t6 thu myc ndy, cach thirc ghi lai chung, cach thuc
hién kiém soat tir vung va tao lap biéu ghi MARC dé tich hop ching vao muc luc thu vién. Tai
sao khi d6 c6 nhiéu nguoi, hodc 12 mat hy vong vao viéc dua cac tai liéu dién tir vao kiém soat
thu muc hodc 1a ing ho giai phap si€u dir li€u, hé chuyén gia va cac cong cu tim tin phirc tap nhu
nhiing giai phéap thay thé cho bién myc? Téi tin rang c6 nhiéu ciu tra 10i cho nhing cau hoi nhur
vay (khong ké dén su bang quang nhu mot yéu t6), nhung cu tra 1i trung tdm nhat sé& tap trung
vé nhitng dic tinh nhan thirc cua tai lidu trén Internet va trén Web.

Nhitng thudc tinh ctia mét thu vién duoc t6 chic (dugc diéu khién) tét déu kha rd rang voi tat ca
chung ta. Do 1a viéce t chirc, tim kiém, quan ly truy cép, su on dinh vi tri. C6 nhiéu nguoi phan
nan rang tai liéu dién tr va nhitng vi tri dién ti[6] (noi tap hop cta cac tai lidu dién tir) 1a dang
qua khac biét voi nhiing khd mau ma con ngudi sir dung dé giao luu va gin gitr tri thirc xuyén
sudt cac thé ky. (P06 khong phai 1a m6t hién twong mdi - hiy suy nghi vé su lo lang cua céc thu
vién & Bic My vé nhiing tai liéu nghe nhin vao giira nhimg ndm 1960's va 1970s, Va sau d6, nhu
hién nay, nguoi ta ciing dy dinh tim kiém nhitng quy tic bién muc khéc, cac nha thu vién duoc
dao tao dac biét, va chuyén thu vién thanh mdt "trung tam tai nguyén". Sy "ndo dong" da bi lang
di (bi chét) khi con ngudi nhan thirc duge y nghia va tich hop cac tai liéu A/V vao quy tic bién
muc ctia minh - va ngdy nay chiing ta van c6 Thu vién qudc hoi thay vi Trung tim tai nguyén
qudc hoi nhu da nghi). Sy ing hd manh mé nhét cho tuyén bd cuc doan nay xuat phat tir sy dé
bién mat va dé thay doi (dot bién) cua tai li¢u dién tr. Nhitng dédc trung, ma cac nha thu vién
thuc thy lo lang, 1a két qua logic cta lich sir truyén thong ciia loai ngudi - mdi khd mau tao ra



nhiéu tai liéu hon nhitng khd mau tién nhiém cua no, dé)ng thoi cling khong kéo dai (lau bén) nhu
nhirng khd mau trude nd. S& mat rat nhiéu thoi gian dé tao ra cac ban sao cua cac tang da co khic
cac thong bao trén d6, nhung nhiing théng bao nay c6 thé van doc dugc sau hang thé ky sau do.
Ban c6 thé giri mot thu dién tir tir Boston di Addis Ababa trong mot chép mit, nhung théng bao
d6 co thé duoc xoa di trong vai chép mit. Rat nhiéu tai liéu dién tir giéng nhu nhitng hat vat chét
nho bé chi duoc biét dén boi vi cac nha khoa hoc c6 thé nhin thay ching trong khoang thoi gian
ton tai ngan chi vai triéu phan gidy. Hay cho phép toi dat mot cau hoi co tinh triét hoc: liéu mot
thong bao thu dién tir c6 ton tai khong khi chung bi xoa khi ma chua timg duoc mo ra?

C6 mét su khac nhau quan trong nira gitra tai li¢u dién tir va tat ca nhiing dang tai li¢u thu vi¢n
khac da c6 trude ddy. No tép trung vé van dé lam sao dé tai nguyén dién tir duoc chiing ta biét
dén. Cho phép t6i néi véi cac ban mot cau chuyén ngu ngén (chuyén tudng twong) ngin. C6 mot
vil try khac ma trong d6 c6 sach nhung khong co tai liéu dién tir. Trong vii tru do, cac nha thu
vién khong c6 dugc su kiém soat dbi voi sach ma ho mua - khong ¢6 chon loc, khong c6 phé
duyét mua, khong co cac tiéu chi phat trién suu tap. T4t ca nhitng sach d6 dugc mang dén bang
xe tai va d6 xudng hang giod, hang ngay va dém, vao khu nhap hang cta thu vién va d6 vao do
hang dbng sach khong duogc dat hang, khong mong mudn - dai da sb sach tir cic nha xuat ban,
cac bao chi 14 cai, cac nha ty xuit ban & cic tang ham chua timg duoc nghe dén tén. Mot sb trong
sO sach do, c6 thé dang duoc quan tdm va dugc sir dung, nhung d6 1a nhitng cuén nao, lam sao
cac nha thu vién va cac nguoi dung tin cua thu vién tim duoc chung, va phai lam gi voi tat ca
nhing thir con lai? . Trong vi try ay, nghé thu vién tré nén mot qua trinh vo t6 chirc, ngau nhién
hon bt cir thtr gi trén thé gioi. Thu vién s€ phai cur cac doi nhan vién dugc dao tao dé chui vao
cai ddng tai liéu d6 dé tim ra nhiing tai liéu c6 gia tri dé bién myc va xép gid. Nhung hiy doi
dfiy! Vi d6 1a mot vii tru khac, va sau da chon dugc 100 tai li€u tur déng sach d6 va bién muc va
t6 chirc duoc chiing, ngay hom sau khi tré lai, ho da thay rang 25 tai lidu trong sé chung da doi
tén!. Trong khi do, déng sach ngoai cua thu vién tiép tuc dugc nhan 1én, bién dang, va cur 100 tai
liéu ma nhom dic nhiém cua thu vién tim duoc, ¢6 200 tai liéu khac duge d6 vao boi cac xe tai
phan phat tai liéu khéng mong mudn. C6 mét didu ky la nho 1a trong thé gidi d6, nha thu vién 1a
nhiing nguoi bién muc mét moi va bi kich thich than kinh.

Néu chung ta chon cai thé gio1 do, va thay thé sach bang tai liéu dién tir, chung ta s& co duoc cai
cam nhén cua viéc chung ta co gang lam la dua tai li€u dién tir vao kiém soét thu muc. Nhimng tai
lidu dién tir c6 rat nhleu va rit nhiéu trong s6 ching bién mat sau khi dugc ghi lai, mot sé thay
d6i thudc tinh, mot s6 khac lai chiang cé tinh xac nhan vi chung khong dung 13 cai ma ching
dang phai 1a, mdt s6 khac lai khong thé tim lai duge, va khong c6 co ché dé loc, loai bo nhitng tai
liéu phu du, gia tao (dep ma ma khong o6 gia tri) nhu cac nha xuat ban sach va cong nghiép in an
van lam. T6i tin rang y tuong "bién myuc Web" khong chi khong thé thuc hién duoc ma con 1a
diéu Kkhong mong mu6n- rat nhiéu thi trén Internet va trén Web khong dang vai chi phi thoi gian
va tién bac dé bién muc. Cau hoi 1a tai liéu dién tir nao dang dé bién muc va s do 1a bao nhiéu?
Pé tra 101 dugc cau hoi do chung ta, it nhat can phéc thao dugc ra mot sy phéan loai dbi véi tai
lidu dién tir. Hau hét cac tuyén bd vé truyen thong dién tir (ung ho hay phé phan) thuong thién
huéng dén sy khai quat hoa va ban tan nhiéu dén s6 lugng ma khong c6 tinh danh gia va mo ta.
Du rang con nguoi tin chic rang Internet 13 mot bude nhay vot cua loai nguoi, rang Internet 13 13
mot manh dat hoang rong 16n; hodc mot phan trong d6 13 tét, mot phan trong dé 1a khong dang
gia, chung ta déu duoc hudng loi tir viée hiéu dugc ban chat cua tai lidu va tai nguyén ma



Internet mang dén. Véi tinh than do, t6i dua ra mot sy phan chia cac tai li€u trén Internet va
Web. Nhiing thir ma chung ta co, c6 thé xép thanh nhu sau:

- Loai phu du (pht phiém)

- Céc diém web kinh doanh

- Céc tai nguyén co ngudn gde tir tai lidu in

- An phém bao va tao chi dién tur (doc 1ap, khong xuét phat tur tai li¢u in)
- Cac ban luu trir s6 hoa (vin ban, 4m thanh, hinh anh)

- Cac cong trinh sang tao gdc (vin ban, am thanh, va hinh anh)

Loai phu du (Ephemera). Thu vién ludn ludn loai bé mot cach chit y hodc khong chi ¥, nhiéu
linh vyc thong tin dugc ghi lai. Ching ta khong chi ¢6 tinh chon loc vé khd mAu ma con rat chon
loc ngay ca v6i khé mau ma ching ta thu thap hoac khong thu thap. Rét nhiéu trong 56 tai lidu
ma chung ta loai bo, ngay nay lai xuat hién trén Internet va trén Web. Dé lam 13 diéu nay, hiy
lam thir mot cude tim kiém v6i mot cong cu tim tin vé bat cir mot chi dé nao, va s& tim dugc
hang nghin trang két qua dé chung ta muong tugng sy twong ti. Cac trang web ca nhan la mot
kiéu phién ban dién tir cia quyén vo nhap va nhat ky - co the c6 y nghia vdi nguoi tao ra nd, ma
chang c6 y nghia v6i nhitg nguoi khac. Nhimng tong quan vé khach san? cac thong cdo bao chi ¢
dang s6? Céc ban tin ciia cac hiép hoi? Dy boa thoi tiét? Danh sach cc giang vién ciia nhiing
truong dai hoc Australia? Danh sach mon hoc? Quang céo? va v.v..Ca thé giéi 4o ndy tran ngap
nhitng loai tai liéu phtt du. Ching ta chua bao gid dwa nhiing tai liéu nhu vy vao kiém soét thu
muc, vay sao bay gio lai s€ lam nhu vay?

Cac Website thuong mai va khiéu dam. Ngudi mong mudn ban cho ban cai gi d6 nho vao mit
tran dién tu. Tu thg may dién tr, cho dén céc sites kinh doanh, dén ké kinh doanh khiéu dam, tat
ca déu theo dudi mot giéc mo tu ban chu nghia vé 1gi nhuén dé dang. That la ky quac, c6 rat it
ngudi nhan thdy rang wdc mo va khai niém nén kinh té méi, nén kinh té dua trén tri thirc ngay
nay c6 vé mo mit. Chi c6 nhirng nguoi kinh doanh thong tin khiéu dam 1a nhitng doanh nghiép
kinh doanh thanh cong trong khong gian 4o. Thu vién n6i chung, chua bao gio¢ thu thép céac
thong tin thwong mai, hodc rét it, va thong tin khiéu dam.

Tai nguyén co nguon gbc tu tai lidu in: Mot trong nhiing linh vue ¢6 gia tri dugce tao ra boi rat
nhleu tai lidu va diém Web Xuat phat tir nganh cong nghiép in 4n va phu thudc vao su thanh cong
clia nén cong nghiép nay dé ton tai. Nhitng nguon nay, noi chung, khong dat ra van dé 1on vé ky
thuat d6i véi kiém soat thu myc. Chung ta déu da biét cach thirc phai lam dé bién muc ccac kho
mau khac nhau ciia cac 4n pham in va do hoa - va viéch mé rong nhiing tri thirc (d6 sang khong
glan ao cling khong phai 1a mét thach thirc 16n. Hon nira, cac tai nguyén co ngudn goc tir tai liéu
in rd rang, trong su6t hon nhiéu so vai loai thuan tay dién ti.

Tap chi dién tir. Rat nhiéu tap chi dién tir, tat nhién duoc dya trén san pham cua nganh cong
nghiép in 4n dang phat trién n& ro. D3 ¢6 rit nhiéu du bao trong thép ky trudc r::ing tap chi dién
t&r s& vuot qua tap chi in, nhung ciing chua c6 ai tao ra mot mé hinh kinh té cho nhiing thay d6i
d6 va hién tai cling chi c6 mdt sb khong nhiéu tap chi la dién tu thuan tuy co thé ton tai dé kinh
doanh. Van dé chinh 1a cach tiép can tong thé cta tap chi (tdp hop cac bai viét dugc tra tién
trude, bit ké chung c6 duge doc hay khong), khong con phu hop véi ky nguyén dién tir. Nhiéu
van dé khi ap dung cong nghé da xay ra chi vi cac thi tuc ty dong va tai nguyén, ma khong tu



duy lai vdn dé mot cach toan bo. Tai sao, trong ky nguyén dién tur, lai khong cung cap dich vu
phan phéi timg tai liéu dugc yéu cau va tinh tién ngudi dung tin vé chinh tai liéu d6? Trong thé
gidi do, "tap chi" c6 1€ sé khong con tdn tai, va thu vién co thé s& bién muc & cap ma S.R
Ranganathan goi 1a "vi tu duy" (micro thought), mot cip d6 ma thudng danh cho céc t6 chire xtr
Iy dinh chi s6 va tom tat.

Nhirng luu trir s6 hoa (van ban, am thanh va hinh anh). Mot trong nhiing thanh tyu ¢ gia tri va
rit quan trong cua ky nguyén dién tr la cach thirc nhiing luu trir 16n dugc 1am cho ¢6 thé tiép can
duogc dén doc gia toan cau. Nhimg luu trit nay (la nhimg luu trir duy nhét theo dinh nghia) chi c6
thé truy cap duoc bai cac nha nghién ctru bang cach bo thoi gian dén truc tiép tai noi dit luu trit.
Chung ta c6 thé lay mdt thi du noi tiéng vé Du 4n Ky trc nudc My [7] cua Thu vién Quédc
héi[xii], mdt suu tap rat 16n vé cac to gidi thi€u, van ban, cac dd hoa, phim, ghi am, ban dd,
v.v...d4 str dung vu thé cta s6 hoa va Web di cho toan thé gidi kha nang truy cap dén mot suu
tap gidu c6 chua timg c6 ctia Thu vién. Nhimg t6 chire khéc ciing di tao ra nhiing luu trit trén
Web vé cac déng tién, tem thu, tranh cd dong quang cdo, ban thao, ban in, hinh v€, phim cii, ghi
am, anh chup, va tit ca nhitng phuong tién c6 thé luu lai dugc cua truyén thong, ké ca nhiing loai
duogc tao ra. Pa khong con sy khac biét qua 16n gitra bién myc thu vién va bién muc luu trit. Bién
muyc thu vién tap trung vao timg cong trinh, trong khi bién muc luu trir lai tap trung vao viéc tao
ra céng cy tra ctru cho tap hop cac tai licu (hd so). Trong hon 20 nam qua, ké tir khi xuét hién
AACR?2, d3 c6 mdt s6 chuyén dong nham lam cho hai truyén théng bién myc nay xich lai gan
nhau hon[xiii]. Méc du ca hai truyén théng ludn ludn 1am viée & cac cap do khac nhau, khong c6
ly do dé nhiing thuc tién bién muc cta ching lai khong duoc hai hoa lai va két qua cua sy két
hop hai hoa d6 da dugc dp dung cho nhiéu phan khac nhau ctia Dy 4n Ky trc nudc My va nhiéu
Iuru trir dién tir (s6) khéc twong tu.

Nhitng cong trinh sang tao nguyén gdc (vin ban, am thanh, va nghe nhin). Sy sang tao ra khong
gian 4o da tao ra mot modi trudng madi cho cac nghé sy trén moi loai hinh chét liéu cii m& rong va
phat trién nghé thuat cia minh. Phim, nhu mot chét liéu truyén thong méi cach day 100 nim, da
duoc phat trién thanh mot loai hinh nghé thuat cho cac dao dién (thuat ngtr tiéng Phéap chi cac
dién vién (auteur) rat quan trong trong ngit canh nay), cac nha quay phim va mét loai hinh dién
vién méi. Truyén hinh, mot ving dat van héa 16n, khong duge str dung mang loi nhidu vé vin
hoa nhu phim anh, nhung ciing tao ra nhitng ngh¢ sy video nhu Nam June Park. Tuong tu nhu
vay, da c6 nhitng du bao rang xut hién mot loai hinh nhitng nguoi sang tao moi trén Internet ké
ca nhitng nha vin siéu vin ban[8], cac nghé sy s6, cac nha tho khong gian 4o va cac nhac cong
dién tu. Khi nhitng san xuét nhu vay dugc coi la thudc ho cac tai liéu dugce suu tap va bién muc
boi thu vién (nhu truong hop dbi voi siéu van ban), ching s& dugc suu tap lai va duge bién muc.
Céc san pham ngh¢ thuat khac trén khong gian 4o ciing s& 1a mot linh vuc cia cac nha bao tang
hoc, cac nha lam phim video, cac nha suu tap nghé thuat.

R rang, chung ta can c6 su phén tich chi tiét hon vé cac tai liéu c6 trén mang Internet va trén
Web hon 1a t61 da néu ra & day va, rat quan trong, chiing ta cAn mot phan tich c6 tinh dinh lugng
hon néu chiing ta mudn 13 rd van dé van dé va khuon kho dé dap ung lai nd. Pung 1a chi méi bat
dau, chiing ta can phai biét khu vuc nao cta khong gian 40 ma ching ta dang di dén dé bién muc,
va khu vuc ndo ctia khong gian ao chung ta s& dé lai cho cong cu tim tin thuc hién, va tuong tu.
D6 s& khong phai 1 nhitng nghién ciru d& dang, nhung thuc té 13 cin c6 nén tang ké hoach hoa



t6t hon 1a dé chii nghia khich 18 boi cong nghé va su 16i kéo hién dang chi phdi cac cudc tranh
luan vé chu dé nay.

Néu chung ta da di dén duogc diém ma chung ta co6 thé quyét dinh tai liéu dién tir nao va tai
nguyén dién tr ndo ching ta can dua vao kiém soat thu myc, van con c6 hai cau hdi déatra .
Chung ta s€ str dung tiéu chuan nao?, Muc luc s€ duogc to chirc nhu thé nao?

Cau hoi thir nhat dan t6i d&én cha dé Siéu dit liéu (metadata). Thuat ngit "Siéu dit liéu"
(Metadata) c6 nghia 1a dir liéu vé dit liéu - mot khai niém c6 vé 1a vo nghia trén ¢ thé s& bao
quat (6m tron) ca van dé bién muc thu vién, thAm chi ngay ca khi siéu dir liéu dugc mat sb nguoi
xem nhu 1a mot thi gi d6 khong c6 cac thude tinh quan trong ciia bién muc. Y tuéng dimg sau
siéu dif liu 1a van dé c6 mot cach thir ba dé to chire va truy cap dén tai nguyén dién tir ma cach
nay gan nhu nam ¢ giita viéc bién muc (dat tlen va hiéu qua) va tim tin bang tir khoa (r¢ hon, va
khong hi¢u qua). Hon nita, ngudi ta cting cho rang nhitng dit liéu thu muyc & cAp thip nhu vay c6
thé duoc cung cép boi chinh tac gia, nguoi quan tri Web, nha xuét ban, va nhitng nguoi khac 1a
nhirng ngudi khong cé cc hiéu biét vé bién muc.

Diéu d6 1a hoan toan c6 thé, vi khai niém siéu dit liéu khong xuét phét tir cac nha thu vién, ma tir
viéc khong xem xet voi viée sir dung nhiing phwong thire bién myc truyén thong va ngay ca khi
cac nha thu vién bay gio da tham gia vao cudc, thi y tuong rang cac tai nguyén dién tur khong thé
dugc bién muyc theo cac tiéu chuén dang ton tai dang dugc khang dinh chac chin. Diéu d6 1a nhu
vay, thuc té 1a céc thuc thé thu muc dién ti cling c6 nhirng thudc tinh twong tu nhu cac thuc thé
thu myc khac. Hoan toan 13 c¢6 thé bién muc céc tai nguyén dién tir theo cach ma & d6 cac biéu
ghi két qua c6 thé dugc tich hop hoan toan vao muyc lyc thu vién. Da c6 quy tac ISBD moi cho
tai nguyén dién ti[xiv] ma no sé& 1a nén tang cho viéc xem lai Chuong 9 cua quy taic AACR2, tai
nguyén dién tir c6 nhan dé va tac gia co thé str dung dé cung cip cac diém truy cap tiéu chuan
dén chu thé cta no, chu dé d6 c6 thé dugc thé hién bang cac chi s6 phan loai, va cac dé muyc chu
dé, va rang tat ca nhiing dit lidu co thé duogc tich hop vao biéu ghi MARC. Noi ngan gon, néu
mdt trong s6 nhitng chimg minh trén cho viéc tao ra siéu dir liéu dé cho thay rang n6 1a can thiét,
dé 1am thuan loi qua trinh truy cap dén tai nguyén dién tir trong khi thiéu cac chuan bién muc, thi
don gian, nhitng chiing minh do6 1a sai.

C6 thé quyet dinh dé dugc dua ra, nhung khong c6 su suy nghi toan dién. Quyét dinh chi 1a xudt
phat tir chd cho rang vi "bién muc truyén thdng" qua dat, can phai c6 sy thoa hiép - mot giai
phap thir 3 - ma no s& dwa dén loi ich 12 bién myc khong mat qua nhiéu chi phi. Nhu trong Loi
gidi thiéu trong Bao cdo Tong két ctia Du an Siéu dir liéu Khéi Cac nude Phuong Bic (Nordic
Metadata Project[xv]):

Nhiéu chuyén gia cho rang c6 bat ct siéu dit liéu nao con tét hon khong c6 ti siéu dit liéu nao -
Chung ta khong can thiét phai dinh qua chit vao mot yéu cau chat lugng qua nghiém ngat va cac
khd mau phuc tap cua hé théng muc lyc thu vién. Thay vao do, cé thé séng chung véi mét thir gi
d6 don gian hon, nhiing thir ma d& hiéu hon cho nha xuét ban, tic gia va nhiing ngudi lién quan
tham gia vao xuat ban tai liéu dién tir . (Su nhan manh cua to1) Do 1a mot vai diéu néu ra trong
ban béo cao dai nay vé nhu cau dugc nhén thirc, ban chét cua siéu dir liéu nhu mot cach lwa chon
thay cho bién myc. N6 duoc cho 14 diéu di nhién dé chon giita "nhitng yéu cau chat luong khit



khe" va khong c6 kiém soat chat lugng, va rang c6 mot cai gi d6 ¢ giita "nhitng kho mau phurc
tap" va hau nhu khong c6 khé mau gi ca.

Duong nhu néi chung ngudi ta coi rang Dublin Core 1a mot ing dung phat trién nhit cua siéu dit
lidu va dang trén duong dugc chap nhan. Dublin Core dugc phat trién boi OCLC ¢ Tru s6 clia
minh tai Dublin Core, Ohio, va khé mau nay duoc ldy tén tir tén thanh phd trén. N6 c6 15 yéu té
mo ta duoc dat tén. Nhing phan tich khong ky cang (voi vang) cho ching ta thdy duong nhu mdi
yéu tb trong Dublin Core c6 yéu t6 trong duong trong MARC va rang ndi dung cua tir yéu té d6
duoc diéu khién boi cac ma nhu trong cac truong c6 do dai ¢d dinh cia MARC, céc mi bién muc
ctia ISBD, va cac danh muc dé muc chu dé, tir chuan. T4t nhién, Dublin Core va nhiing "chuan"
siéu dir lidu khac cung cip mot khudn kho dé luu giir nhimg dir liéu thu muc nhung chiing khong
hé c6 mot huéng dan nao vé viéc 1am sao tao ra céc dit liéu d6. Noi ngén gon, no la mat phén
nho cua MARC va khong phai la cai gi hon thé. Khong thé c6 mot co s dit liéu thu muc ¢6 quy
mo dang ké c6 thé 1am viéc néu duoc nhap day bang cac biéu ghi Dublin Core chtra cac dir liu
ngau nhién khong co kiém soat tir vung, va cac chuan trinh bay. Nhing "tai liéu" vé siéu dir lidu
day diy cac tham chiéu cho thiy su phire tap cia khé mdu MARC va cac m3 bién muc, va luén
luén dugc trinh bay nhu 1a mot didu gi 6 khong tot. Dung 1a nén chi ra rang nhimng khd miu va
cac ma do 1a phure tap boi vi thé gi6i thu muc 1a phirc tap. Thay vi su don dai, cac nha bién muc
khong tao ra nhitng quy tac dé lam viéc v6i cac tinh huong ma n6 khéng bao gio xdy ra. Y tuong
rang thé gi6i phirc tap nay chira trong né hon 15 triéu biéu ghi thu muc c6 thé duoc don gian hoa
dé di dén loai dit liéu duoc nhép vao boi nhitng ngudi khong duge dao tao chi véi 15 yeu td 1a
hoan toan vo ly (qué thai).

Ngudi ta cho rang Dublin Core c6 nhitng thudc tinh tién bo sau[xvi]:

- N6 don gian dé hoc

- N6 ¢6 cac yéu t6 lap

- N6 ¢6 cac yéu t khong bat budc (chon lua)

- N6 ¢6 thé mo rong ra cho cac ing dung phtc tap

- N6 ¢6 thé duge nhing mot cach v6 hinh vao Web

- N6 duoc chép nhan bdi Lién hiép World Wide Web.

Tt ca nhimng diéu d6 déu ding, nhung né khong twong (mg véi quan ngai co ban vé siéu dit lidu
vi n6 khong de cap gi dén nhitng diém trong tdm cua ndi dung bi€u ghi thu muc hodc cua ban
chat qué han hep ctia mdt tap hop con 15 yeéu to.

Nhing tai liéu ndi vé siéu dit liéu cho thiy mot cudc tranh ludn vé twong lai ciia y tuong giita
nhitng nguoi dé xuét sy don gian ban dau ciia khai niém va y tuong rang siéu di liéu cling phai
dugc chuan hoa va 1a d6i tuong clia kiém soét tir vung. Cudc tranh luan nay lam bung chéy lén
su lua chon gitrta biéu mau bién muc khong dat tién khong hiéu qua véi 15 yéu té cia Dublin
Core dugc dién boi nhitg ngudi khong duoc dio tao va voi van ban ngdn ngit tw do khong kiém
soat & mot phia va biéu mau bién muyc dit tién hon va hiéu qua hon trong d6 it nhat mot vai yéu
t6 ctia Dublin Core phai duoc dién véi dir liéu duoc kiém soét, chudn héa trén co s& su thAm
dinh chuyén nghiép cua tai nguyén. Sy can thi€p ctia con nguoi nhu vay sé khong mat nhleu thoi
gian va dit tién nhu bién muc toan b, nhung no6 s€ vuot ra ngoai sy don gian hoa va ré tién boi
nhitng nguodi ngudi mong mudn bai nhitng ngudi di theo quan diém chu nghia tbi thiéu.



Chiéu hudng ctia t6i 12 bé Dublin Core nhu mdt nd lic sang tao lai banh xe khong phai hinh tron
va ung ho sy ap dung diy du cach bién muc thu vién va luu trir cho tai nguyén dién tir ma chung
ta thdy xtng dang phai xir Iy nhu vay. Tuy nhién, c6 thé ching ta cin c6 mot vai 16p xtr Iy khac
nhau phu thudc vao gid tri ma chung ta gan cho tai nguyén dién tu. Mot hé théng nhu vy c6 thé
1a hinh thap véi dinh la mot ty 1€ nho nhiing tai nguyén dién tir xing dang dé thuc hién bién muc
theo cac tiéu chuan da duoc ton tai, 10p tiép theo co thé 1a nhimg biéu ghi theo Dublin Core dugc
bd sung (1a glau thém) v6i nhiing dir li¢u trong cac truong la dbi tuong cua kiém soat tir vung.
Sau d6 co thé 1a 16p tai lidu theo cac yéu td Dublin Core khong c6 kiém soat. Cubi ciing 14 16p
khéi luong 16n tai nguyén di¢n tor ma chung co thé tim lai dugc bai cac cong cu tim tin dya trén
tim tu do theo toan van.

Cau hoi thir hai ctia t6i 1a "Bién muyc tai nguyén dién tir dugc t6 chirc nhu thé nao?". No tap trung
vao viéc lam sao thue hién dugc viée danh gia duoc nhing tai nguyén duoc goi la "ximg dang”,
trong viéc tao ra va duy tri nhiing co s¢ dir liéu ma chung s€ dugc tao ra, va trong diéu phéi
nhing nd luc qudc gia. Mot 1an nira & day chung ta lai c6 sy lya chon. Chiing ndm & gitra mot
bén 1a K& hoach 1é6n nhu Ké hoach hanh dong cua Thu vién Quéc héi My "Kiém soat thu muc tai
nguyén Web"[xvii] va bén thtr hai 1 nhitng van dong & cip co sd (grass root) trong dé cac thu
vién va nha thu vién hoc riéng 1¢ va nhiing nhém thu vién chon lya va bién muc nhiing ngudn tai
liéu va diém web ma ho théng nhat rang la xtmg dang xur Iy. Ca hai cach tiép cap doi hoi su hiéu
blet chung vé nhitng loai tai ngyénn can phai dugc bién muc va sy thoa thuén ve€ nhimg chuan
can duoc st dung. Co thé cau tra 16i ndm  trong nhiing thoa thuén (hiép dinh) quéc té va quoc gia
ma chiing co thé s& thiic day manh va phdi hop cac hoat dong riéng 1¢ nhung khoéng trc ché
nhirng hoat dong d6. Cach tiép can ndy c6 thé 1am nang cao gia tri lich sir thu vién bang nhiéu
cach. Céc ca nhan va thu vién don 1¢ da xay dung nhiing suu tap, theo cach ho da chon tur nhiéu
nam nay. ba dén luc, dung dé cham nhu viéc tao ra muc luc lién hop va hop tac thu vién[9], dua
nhitng suu tap d6 vao hé thong quéc gia va qudc té. Su khac biét lan nay 1a & chd lgi ich ciia
nhimng hoat dong ctia cac ca nhan va thu vién riéng r& ¢ thé dugc 1am cho tiép can duoc cho moi
ngudi mot cach nhanh chong. Hay dé 1am sao hang nghin dy an bién muc bung nd, timg biéu
ghi, suu tép, nhitng tai nguyén xtimg dang trén mang duoc t6 chirc va lam cho truy cap duoc theo
phuong thire phai co d6i v6i nhitng hé théng qudc té va nhiing co s dit lidu dua trén cac tiéu
chuan duoc qudc té chip nhan.

Khi van dé dua tai nguyén Internet va Web dén su kiém soat thu muc, van dé chinh 13 lam sao
bao quan dugc nhiing ban ghi cua loai nguoi. Gia du cho rang chung ta da giai quyet dugc moi
van dé vé chuan va sy to chiic ctia mot nd luc qudc té to 16n, van dé gi s& xdy ra néu nhing tai
nguyén dugc xac dinh dé bién muc khong dugc bao quan. Nhiing nguoi co niém tin nhiéu hon
t6i, thi tin vao nhimg luu trit dién tir khong 16 duge duy tri bai cac chinh phi va céc cong ty tu
nhan noi s& dam bao su ton tai vinh vién cua cac tai nguyén dién tir cia loai nguoi. Y tudng nay
c6 thé s& tro thanh khong tudng khi ching ta nhin vao chi phi khong 16 dé duy tri chiing, su bién
ddi nhanh chong cua cong nghé, nhu clu cua luu trix 1a phai bat diét (vinh cuu), va su khong co
quan tim & bén ngoai thu vién va nghé nghiép luu trit trong viéc ¢ phai chuyén doi kho mau vé
phia trude roi lai chuyén déi tiép. Chiing ta c6 thé bo qua van dé nay va hy vong rang né sé dén
dugc diém dung dan & cudi qua trinh, 13 dleu chung ta dang lam hi¢n nay. No6i cach khéc, chiing
ta co thé quay veé dung cach thirc da biét vé viéc bao quan lau dai khoi luong l6n van ban va hinh
anh - in trén gidy khong c6 axit. Néu cac ban tir bo dé nghi nhu vay khoi tim tay, t6i mudn kién
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nghi rang ban hay tim hiéu chi phi cudi ciing va chi phi van hoa cta nhitng phuong 4n thay thé
va hiy giit cho dau ¢ sang subt.

Noi tom lai, khi chung ta dd vuot qua dugc sy khoa truong va ram 16i cong nghé (khong hiéu hét
ve cong ngh¢) hién dang lan ap trong nhimg cudc tranh luan vé chi dé nay, chung ta c6 thé s&
nhin thiy nhitng van dé dich thuc. Chung ta s& lam gi dé xac dinh va lam cho nhimng tai nguyén
c6 gié tri clia loai ngudi co thé truy c@p dugc khi ching chi c6 ¢ trong dang dién tir? Chung ta s&
1am gi dé d6i pho véi tinh dot bién va khong 6n dinh cia nhitng ban ghi dién tu? Ching ta s€ lam
cach nao dé gin giit nhitng tai nguyén do va chuyén ching lai cho thé hé mai sau? Chung ta chi
c6 thé tra 101 duoc nhimg cau hoi nay néu ching ta ap dung su khon ngoan, sang sudt, hiéu biét
bai hoc lich sir, va 1am viéc voi sy quan tdm trong suy nghi dén tit ca nguoi ding tin cua chiing
ta, trong hién tai, tuong lai.
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